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Załącznik Nr 4 

do umowy o udzielenie zamówienia na świadczenia zdrowotne – 

dot. lekarza specjalisty w dziedzinie ortodoncji lub protetyki stomatologicznej 

 

Wyroby dostarczane przez Przyjmującego zamówienie oraz jakość  udzielanych 

świadczeń ortodontycznych lub protetycznych  

 

1. Przyjmujący zamówienie samodzielnie i na własny koszt zapewnia wyroby w zakresie 

udzielanych świadczeń protetyki stomatologicznej lub ortodoncji. W związku  

z powyższym Przyjmujący zamówienie we własnym zakresie zleca wykonanie wyrobów 

w tym wyrobów medycznych i rozlicza się z pracowniami protetyki stomatologicznej  

i ortodontycznej oraz ponosi pełną odpowiedzialność za te usługi oraz jakość wyrobów  

w ramach ustalonego wynagrodzenia za udzielone przez Przyjmującego zamówienie 

świadczenia zdrowotne. 

2. Strony potwierdzają, iż całkowity koszt zapewnienia, zastosowania i dostarczenia w/w 

wyrobów przez Przyjmującego zamówienie został uwzględniony w wynagrodzeniu 

określonym w niniejszej umowie. Jakiekolwiek zmiany cen wyrobów ich wytworzenia lub 

dostarczenia itp. w trakcie trwania umowy nie są podstawą do podwyższenia 

wynagrodzenia. 

3. Przyjmujący zamówienie ponosi pełną i wyłączną odpowiedzialność za stosowane 

wyroby i oświadcza, iż są one w pełni sprawne, odpowiednio zastosowane, najwyższej 

jakości, zgodne z aktualną wiedzą medyczną i standardami, posiadają wszelkie 

zgłoszenia, zaświadczenia, atesty i certyfikaty oraz spełniają wszelkie wymagania 

powszechne obowiązującego prawa w tym w szczególności odpowiadają aktualnym  

i najwyższym wymogom  i standardom. 

4. W przypadku gdy dany wyrób stanowi wyrób medyczny lub wyrób medyczny  

na zamówienie, Przyjmujący zamówienie oświadcza i gwarantuje, że wyrób ten spełnia 

wszystkie wymogi prawa w tym zakresie mając zwłaszcza na uwadze Ustawę o wyrobach 

medycznych z dnia 20 maja 2010. (min. w zakresie obowiązku zgłoszenia wyrobu 

medycznego – jeśli dotyczy danego wyrobu). Przyjmujący zamówienie w dniu 

zastosowania wyrobu medycznego u pacjenta dostarcza Udzielającemu zamówienia 

wszelkie wymagane certyfikaty jakości, zaświadczenia, oświadczenia i zgłoszenia w tym 

min.  oświadczenie w sprawie wyrobu wykonanego na zamówienie (jeśli dotyczy danego 

wyrobu). Przyjmujący zamówienie wydaje również pacjentowi stosowane lub 

przewidziane prawem dokumenty odnośnie wyrobu. 

5. W przypadku ujawnienia się wady w wykonanym świadczeniu lub w wyrobie, 

Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do usunięcia wady lub wymiany wyrobu na 

nowy w terminie do 20 dni od zgłoszenia wady. W przypadku ujawnienia się kolejnej 

wady w tym samej usłudze/wyrobie lub w przypadku, gdy usunięcie wady nie jest 

możliwe (lub nie zostało wykonane) w w/w terminie Udzielającego zamówienia jest 

uprawniony do żądania  nieodpłatnej wymiany wyrobu na nowy lub odstąpienia i żądania 

zwrotu wartości danego wyrobu/ usługi w terminie 25 dni od zgłoszenia żądania. 

Powyższe terminy nie mają zastosowania gdy usunięcie wady musi być wykonane  

w szybszym terminie z uwagi na stan pacjenta. 

6. Przyjmujący zamówienie udziela gwarancji na poszczególne wyroby oraz związanych  

z nimi świadczenia zdrowotne w terminach określonych niżej. Termin gwarancji ulega 

przedłużeniu o czas w jakim wyrób nie mógł być użytkowany z powodu wady. 

7. Niezależnie od powyższych zapisów w zakresie dostarczonego wyrobu i udzielonych 

świadczeń Przyjmujący zamówienie ponosi wobec Udzielającego zamówienia 
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odpowiedzialność na zasadach analogicznych do odpowiedzialności Udzielającego 

zamówienia wobec pacjenta. Udzielający zamówienia jest uprawniony do korzystania 

wobec Przyjmującego zamówienia z wszelkich uprawnień, które przysługiwałyby 

pacjentowi. Przyjmujący zamówienie w szczególności przejmie odpowiedzialność za 

wszelkie roszczenia pacjentów zgłoszone Udzielającemu zamówienia w tym zobowiązany 

będzie do zaspokojenia wszelkich roszczeń pacjentów na zasadach na jakich Udzielający 

zamówienia odpowiada wobec pacjentów. Niniejsze oświadczenie gwarancyjne nie 

ogranicza ani nie wyłącza uprawnień Udzielającego zamówienia wynikających  

z przepisów powszechnie obowiązujących w tym min. w zakresie rękojmi za wady rzeczy 

lub wady dzieła. 

8. Należności wynikające z reklamacji w zakresie wyrobów lub świadczeń 

protetycznych/ortodontycznych (po okresie rozliczeniowym) zostaną zwrócone przez 

Przyjmującego zamówienie poprzez pomniejszenie rozliczenia w kolejnym miesiącu 

(pomniejszenie rachunku) lub poprzez dokonanie wpłaty nie uznanej kwoty na konto 

Udzielającego zamówienia.     

9. Udzielający zamówienia jest uprawniony do potrącenia z wynagrodzenia Przyjmującego 

zamówienie kwot wynikających z roszczeń pacjentów w zakresie jakości wyrobów lub  

jakości udzielonych świadczeń zdrowotnych. 

 

 
 

Przyjmujący zamówienie udziela gwarancji w zakresie poszczególnych wyrobów  

i związanych z nimi udzielonych świadczeń zdrowotnych w następujących terminach: 

- 24  miesiące na protezy akrylowe 

- 24  miesiące na protezy szkieletowe 

- 6  miesięcy na inne protezy niż wymienione wyżej (akronowe, nylonowe) 

- 24 miesiące na korony porcelanowe 

- 12  miesięcy na korony cyrkonowe 

- 24 miesiące na mosty porcelanowe 

- 12  miesięcy na mosty cyrkonowe 

- 6 miesięcy na licówki porcelanowe/cyrkonowe (niepotrzebne skreślić) 

- 6 miesięcy na aparaty ortodontyczne 

- 6  miesięcy na aparaty stałe  

 

 

     ……………………………………   …………………………………… 

            Przyjmujący zamówienie             Udzielający zamówienia 


