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W zakresie pełnienia dyżurów lekarskich w NOCH:
1. Zapewnienie opieki medycznej chorym zgodnie z aktualną wiedzą lekarską,
2. Uzyskiwanie zgody pacjenta przed badaniem lub udzieleniem świadczeń zdrowotnych i odpowiednio pisemnej zgody pacjenta przed zastosowaniem metody leczenia lub diagnostyki stwarzającej podwyższone ryzyko dla pacjenta, w tym przed podjęciem inwazyjnych metod leczniczych, jeśli taka sytuacja zaistnieje. 
3. W przypadku zgonu pacjenta wypełnienie odpowiedniej dokumentacji.
4. Podejmowanie niezbędnych interwencji diagnostycznych i terapeutycznych u pacjentów tego wymagających w warunkach ambulatoryjnych w bezpośrednim kontakcie ze świadczeniobiorcą lub telefonicznie oraz w miejscu zamieszkania lub pobytu świadczeniobiorcy.
5. Rozpoczynanie dyżuru o godzinie ustalonej zgodnie z systemem organizacyjnym jednostki,
6. Po zakończeniu dyżuru w dniu świątecznym – po zgłoszeniu się następcy – lekarz dyżurny NOCH przekazuje istotne informacje z odbytego dyżuru.
7. Przebywanie w wyznaczonym miejscu udzielania świadczeń zdrowotnych przez cały czas trwania dyżuru, a w razie uzasadnionej konieczności wyjścia poza ten teren, zobowiązany jest skutecznie poinformować personel pielęgniarski o miejscu nowego pobytu, poza sytuacjami porad w miejscu wezwania przez pacjenta.
8. Udzielanie rzetelnej i zrozumiałej informacji medycznej chorym i ich bliskim uprawnionym do jej otrzymania w niezbędnym zakresie, zgodnie z obowiązującymi Prawami Pacjenta, 
9. Informowanie Kierownika Przychodni Przyszpitalnej/Koordynatora NOCH, Naczelnego Lekarza Dyżuru lub Dyrektora ds. medycznych o wszystkich zdarzeniach nadzwyczajnych mogących mieć istotny wpływ na bezpieczeństwo ludzi lub majątku Udzielającego zamówienia.
10. Przestrzeganie instrukcji PPOŻ, BHP i instrukcji dotyczącej postępowania w sytuacjach kryzysowych,
11. Nie dopuszcza się możliwości pełnienia dyżuru lekarskiego wynoszącego ponad 24 godziny w komórkach organizacyjnych Spółki. Dyżur dłuższy niż 24 godziny musi wynikać z sytuacji nadzwyczajnej i wymaga pisemnego uzasadnienia i decyzji Koordynatora NOCH lub Dyrektora ds. medycznych.
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