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Załącznik nr 1B
nr sprawy: D10.251.26.P.2019
Platforma internetowa wraz z Aplikacją mobilną dedykowaną dla systemu Android.
Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia (SOPZ)
1. WSTĘP
Dokument zawiera szczegółowy opis przedmiotu zamówienia uruchomienia, udostępnienia oraz utrzymania platformy internetowej wraz z aplikacją mobilną dedykowaną dla systemu Android (zwanej dalej „Platformą”) dla projektu pn: „Rehabilitacja kardiologiczna szansą na wydłużenie aktywności zawodowej mieszkańców województwa pomorskiego”, realizowanego w ramach Działania 05.04. Zdrowie na rynku pracy Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Pomorskiego na lata 2014-2020.
Przygotowana Platforma oraz Aplikacja mobilna przeznaczone będą przede wszystkim dla uczestników Programu, jednak będą one ogólnodostępne, spełniając funkcję edukacyjną dla ogółu społeczeństwa.
2. ZAŁOŻENIA
 Platforma powinna być wykonana spójnie graficznie z zaproponowanymi key visual i key massage  w projekcie kampanii edukacyjno-promocyjnej projektu „Rehabilitacja kardiologiczna szansą na wydłużenie aktywności zawodowej mieszkańców województwa pomorskiego”, z uwzględnieniem wytycznych w zakresie promocji projektów dofinansowanych ze środków Unii Europejskiej (stanowiących załącznik nr 5 do umowy).
Platforma internetowa powinna być responsywna, wykonana zgodnie z podejściem responsive web design (RWD). Winna być wygodnie i czytelnie wyświetlana w zależności od przeglądarki internetowej oraz na jakim urządzeniu została uruchomiona: komputer, telefon (z systemem Android), tablet itp. Platforma będzie dostępna przez internet w formie aplikacji www (ang. World Wide Web), poprzez protokół HTTPS (ang. Hypertext Transfer Protocol Secure w wersji nie niższej niż TLS v1.1) oraz w wersji aplikacji mobilnej dedykowanej dla systemu Android.
Platforma oraz Aplikacja mobilna będą zawierać:
a) Dane dotyczące założeń Programu,
b) Dane dotyczące placówek uczestniczących w Programie oraz innych placówek, w których można uzyskać pomoc w zakresie CHUK (Chorób układu krążenia)
c) Nieodpłatny kontakt uczestników Programu z dietetykiem, psychologiem, kardiologiem oraz fizjoterapeutą, w tym możliwość przesłania fizjoterapeucie filmu z realizowanych w warunkach domowych ćwiczeń, w celu dokonania konsultacji dotyczącej poprawności ich wykonywania,
d) Kalkulator do obliczania ryzyka zgonu z przyczyn sercowo-naczyniowych (dane dotyczące tych wartości dla uczestników Programu będą przechowywane, aby istniała możliwość porównania ich z parametrami uzyskiwanymi w trakcie realizacji rehabilitacji),
e) Część edukacyjna dostępna dla wszystkich odwiedzających Platformę oraz aplikację mobilną zawierającą między innymi informacje jak rozpoznawać zawał, jak postępować w sytuacji wystąpienia zawału oraz inne artykuły i porady,
f) Możliwość prowadzenia przez uczestników Programu notatek dotyczących między innymi wyników badań, aktywności, itp. 
3. Wymagane minimalne funkcjonalności (MODUŁY) realizowane przez Platformę oraz aplikację mobilną
	MODUŁ REALIZATOR
	MODUŁ PACJENT

	„Kartoteka Pacjenta” będzie zawierał bazę danych zawierającą informacje:
- dane pacjenta
- wyniki badań
- ankieta wstępna
- plan rehabilitacji
- terminarz wizyt
- ankieta końcowa
- możliwość umieszczania i wyświetlania załączników w formie skanów dokumentacji 
(Moduł dostępny po zalogowaniu autoryzowanego użytkownika w trybie zapis/odczyt)

	„Kartoteka Pacjenta” będzie zawierał bazę danych zawierającą informacje:
- dane pacjenta
- wyniki badań
(Moduł dostępny po zalogowaniu autoryzowanego użytkownika w trybie odczyt)


	DANE DOTYCZĄCE ZAŁOŻEŃ PROGRAMU
Konfigurowalne witryny www (ang. World Wide Web) (Moduł dostępny dla anonimowego użytkownika w trybie odczyt oraz autoryzowanego użytkownika w trybie zapis/odczyt)
	DANE DOTYCZĄCE ZAŁOŻEŃ PROGRAMU
Konfigurowalne witryny www (ang. World Wide Web) (Moduł dostępny dla anonimowego użytkownika w trybie odczyt oraz autoryzowanego użytkownika w trybie odczyt)

	DANE DOTYCZĄCE PLACÓWEK UCZESTNICZĄCYCH W PROGRAMIE
Konfigurowalne witryny www (ang. World Wide Web) (Moduł dostępny dla anonimowego użytkownika w trybie odczyt oraz autoryzowanego użytkownika w trybie zapis/odczyt)
	DANE DOTYCZĄCE PLACÓWEK UCZESTNICZĄCYCH W PROGRAMIE
Konfigurowalne witryny www (ang. World Wide Web) (Moduł dostępny dla anonimowego użytkownika w trybie odczyt oraz autoryzowanego użytkownika w trybie odczyt)

	KONTAKT UCZESTNIKÓW Z ZESPOŁEM
- możliwość tworzenia informacji tekstowej w formie „czatu”
- możliwość wyświetlenia skanu dokumentu
- możliwość odtworzenia filmu
(Moduł dostępny dla autoryzowanych użytkowników w trybie zapis/odczyt)
	KONTAKT UCZESTNIKÓW Z ZESPOŁEM
- możliwość tworzenia informacji tekstowej w formie „czatu”
- możliwość wyświetlenia skanu dokumentu
- możliwość odtworzenia filmu
(Moduł dostępny dla autoryzowanych użytkowników w trybie zapis/odczyt)

	KALKULATOR DO OBLICZANIA RYZYKA ZGONU
(Moduł dostępny dla autoryzowanego użytkownika w trybie zapis/odczyt)
	KALKULATOR DO OBLICZANIA RYZYKA ZGONU
(Moduł dostępny dla autoryzowanego użytkownika w trybie odczyt)

	CZĘŚĆ EDUKACYJNA
(Konfigurowalne witryny www (ang. World Wide Web) (Moduł dostępny dla anonimowego użytkownika w trybie odczyt oraz autoryzowanego użytkownika w trybie zapis/odczyt)
	CZĘŚĆ EDUKACYJNA
(Konfigurowalne witryny www (ang. World Wide Web) (Moduł dostępny dla anonimowego użytkownika w trybie odczyt oraz autoryzowanego użytkownika w trybie odczyt)

	
	NOTATNIK
(Moduł dostępny dla autoryzowanego użytkownika w trybie zapis/odczyt)


Ogólne wytyczne:
1. akceptowalne technologie: PHP, MySQL, HTML5, min. CSS 2.1, EcmaScript, RSS/XML, WCAG 2.0 i/lub inne zapewniające funkcjonowanie aplikacji po akceptacji Zamawiającego,
2. każda podstrona musi być zbudowana zgodnie z wytycznymi W3C dla kodu HTML 5 min CSS 2.1 oraz WAI,
3. całość Platformy musi pomyślnie walidować się do standardu XHTML 1.0 Transitional lub nowszego,
4. baza danych, której głównym celem będzie gromadzenie danych zbieranych i przetwarzanych przez system musi być oparta o rozwiązanie MySQL lub PostgreSQL lub równoważnym,
5. szablon witryny musi prawidłowo wyświetlać się w następujących przeglądarkach: Google Chrome, Firefox, MS Internet Explorer, Opera, Safari, Edge. W dniu przekazania wykonanej platformy do odbioru przez Zamawiającego, platforma musi poprawnie wyświetlać treść oraz realizować wszystkie funkcje w aktualnej wersji każdej przeglądarki w wersji stabilnej, oraz jednej wersji wstecz w stosunku do aktualnej.
6. Obowiązujący format kodowania znaków w całej Platformie, w szczególności w bazie danych i szablonie serwisu to UTF-8.
7. wszystkie adresy internetowe w obrębie serwisu www muszą zostać ujęte w formie tzw. przyjaznych linków URL (ang. clean/friendly URL),
8. wymagane jest zapewnienie możliwości tworzenia raportów zawierających informacje o akcjach wykonywanych przez użytkowników w obrębie panelu administracyjnego (data, godzina logowania, ID użytkownika, rodzaj i przedmiot akcji) z możliwością wyboru dat i godzin logowania,
9. wymagane jest udostępnienie funkcji blokowania dostępu do Platformy poprzez reguły: blokowanie po ID użytkownika, blokowanie po IP, po adresie e-mail z możliwością wykorzystywania wildcards z interwałem czasowym. Dostęp do tych funkcji musi być możliwy za pośrednictwem panelu administracyjnego dla wybranych typów użytkowników,
10. z poziomu panelu administracyjnego musi być możliwość automatycznego wykonywania kopii zapasowej całej bazy danych w zadanych, możliwych do skonfigurowania w panelu administracyjnym interwałach czasowych oraz z możliwością określenia czy kopia zapasowa ma zostać wykonana nadmiarowo czy całościowo. Z poziomu panelu administracyjnego musi również być możliwość przywrócenia kopii zapasowej bazy danych z dowolnego, wcześniej ujętego w harmonogramie tworzenia kopii zapasowych, okresu. Panel administracyjny musi również umożliwiać (tylko dla użytkowników z grupy administrator Platformy) poprzednich, archiwalnych kopii,
11. autoryzacja użytkowników w systemie musi opierać się o tymczasowe sesje uwierzytelniania, których długość trwania będzie możliwa do zmiany w panelu administracyjnym dla użytkownika z grupy administratorzy Platformy,
12. wymagane jest od Wykonawcy udostępnienie kodu źródłowego całości Platformy internetowej wraz z przeniesieniem praw autorskich w zakresie pozwalającym min. na dalszą rozbudowę Platformy bez utraty gwarancji przez Zamawiającego na funkcje wykonane w ramach zamówienia. Przekazanie kodu musi nastąpić w formie kompletnego, gotowego do użycia repozytorium kodu opartego o rozwiązanie Open Source
13. Platforma musi zawierać wersję dla osób niepełnosprawnych zgodna z wymaganiami WAI, Rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. (Dz. U. z 2012 r. poz. 526) w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych, zalecane i oczekiwane rozwiązania proponowane w podręczniku „Dostępne strony” na temat dobrych rozwiązań w projektowaniu dostępnych serwisów internetowych dla osób z różnymi rodzajami niepełnosprawności (wydany w 2011 r. przez Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych).
14. Platforma musi posiadać mechanizm wyszukiwania utworzonych artykułów oraz zamieszczonych treści po słowach kluczowych z filtrami: dowolne słowa, wszystkie słowa, dokładne wyrażenie. Wynikiem wyszukiwania powinno być wyświetlenie co najmniej następujących informacji o artykułach/treściach zamieszczonych na stronie: 
· tytuł/nazwa, który jest odnośnikiem do danego artykułu/podstrony, 
· data wprowadzenia na stronę.
15. Czas ładowania strony głównej i podstron serwisu powinien pozwalać na komfortowe i płynne przeglądanie zawartości serwisu.
16. Platforma musi być zgodna z WCAG 2.0 (Web Content Accessibility Guidelines)
17. Platforma  musi umożliwiać zarządzanie treścią (CMS) w zakresie dodawania, usuwania, przenoszenia oraz edytowania tekstów poprzez edytor graficzny oraz zdjęć. Panel CMS powinien być przygotowany w języku polskim.
18. Platforma musi posiadać mechanizm do wysyłki newslettera
19. Platforma musi posiadać kalendarz wydarzeń w projekcie
20. Platforma musi posiadać interaktywną wyszukiwarkę jednostek współpracujących z Zamawiającym w województwie pomorskim.
21. Platforma  musi zawierać dodatkowe funkcjonalności, takie jak kalkulator odwiedzin strony, kalkulator wykonanych badań, kalkulator zgłoszonych pacjentów. Dane do kalkulatora będą wpisywane i aktualizowane w CMS przez Zamawiającego.
22. System musi zapewniać maksymalna stabilność, bezpieczeństwo i możliwości rozwoju Portalu w przyszłości oraz dostosowania do aktualizacji oprogramowania.
Portal wraz z systemem zarządzania treścią powinien wykorzystywać wyłącznie technologie umożliwiające dalsze wykorzystywanie i rozwój systemu bez konieczności zakupu licencji lub technologie umożliwiające dalsze wykorzystywanie i rozwój systemu przy użyciu oprogramowania, dla którego koszt zakupu licencji jest równy zeru lub pozostałe technologie, z tym, że Wykonawca zobowiązany jest pokryć wszystkie koszty licencji niezbędne do uruchomienia systemu.
 Bezpieczeństwo 
1.
Portal musi zapewniać dokładną walidację danych pobieranych z formularzy, danych URL oraz być odporny między innymi na następujące zagrożenia: 
a.
ataki semantyczne na adres URL, 
b.
ataki związane z ładowaniem plików, 
c.
ataki typu cross-site scripting, 
d.
podrabianie zatwierdzenia formularza, 
e.
ujawnienie uwierzytelnień dostępu, 
f.
wstrzykiwanie kodu SQL, 
g.
ujawnienie danych przechowywanych w bazie, 
h.
trawersowanie katalogów, 
i.
wstrzykiwanie poleceń systemowych
2.
System zarządzania treścią Portalu (CMS) dostarczony przez Wykonawcę musi zapewniać:
a.
poufność – ochrona przed ujawnieniem nieuprawnionego odbiorcy,
b.
integralność – ochrona przed nieuprawnioną modyfikacją lub zniekształceniem,
c.
dostępność – dostęp do zasobów informacyjnych,
d.
rozliczalność – określenie i weryfikowanie odpowiedzialności za wykorzystanie systemu informacyjnego,
e.
autentyczność – weryfikacja tożsamości podmiotów i prawdziwości zasobów,
f.
niezawodność – gwarancja oczekiwanego zachowania systemu i otrzymywanych wyników.
3.
Pliki Portalu muszą posiadać uprawnienia tylko do odczytu dla użytkownika, który jest właścicielem procesu serwera WWW. Wyjątek mogą stanowić katalogi, w których wybrane funkcjonalności Portalu będą zapisywać dane. Wykonawca powinien wskazać katalogi, w których, procesy serwera WWW będą musiały mieć możliwość dokonywania zapisu. W tych katalogach należy wyłączyć dla serwera WWW listing katalogu oraz interpretację skryptów, np. php itp.
Wymagania aplikacji mobilnej :
Aplikacja mobilna na platformę Android, na urządzenia : tablet i telefon.
Orientacja pionowa i pozioma. 
Wymagana rejestracja i logowanie.
Aplikacja zintegrowana z social media oraz ze stroną WWW (Platformą).
Wymagane API. Aplikacja będzie wykorzystywać notyfikacje push i obsługiwać rozpoznawanie lokalizacji oraz wykorzystywać mapy.
 Dostępność aplikacji w sklepie Google Play
Szczegółowy opis propozycji realizacji wymagań i modułów przez środowisko aplikacji powinien zostać opisany w ofercie. Opis powinien uwzględniać wszystkie warstwy aplikacji, od środowiska serwerowego, poprzez system, bazę danych oraz część aplikacyjną.
4. ETAPY WDROŻENIA PLATFORMY, APLIKACJI MOBILNEJ
Przedmiot zamówienia Dostawca wykona etapami:
1. Analiza wymagań
2. Projekt techniczny rozwiązania
3. Uruchomienie Platformy internetowej
4. Uruchomienie Aplikacji mobilnej
5. Testy
6. Szkolenia
7. Instrukcje
8. Dokumentacja powykonawcza
9. Utrzymanie i serwis gwarancyjny – do 31.03.2023 r.
Produkty poszczególnych etapów:
Analiza wymagań – opisana w formie dokumentu weryfikacja z Zamawiającym, mająca na celu potwierdzenie funkcjonalności Platformy oraz aplikacji mobilnej zgodnie z wytycznymi przedmiotu zamówienia.

Projekt techniczny -  dokument opracowany na podstawie Analizy wymagań, opisujący techniczne wykonanie Systemu.
Uruchomienie Platformy internetowej, uruchomienie Aplikacji mobilnej – uruchomienie i udostępnienie Platformy internetowej w technologii www (ang. World Wide Web) oraz Aplikacji mobilnej dedykowanej dla systemu Android zgodnie z opracowanym projektem technicznym, zainstalowanie Platformy na serwerze wskazanym przez Zamawiającego.
Testy – czyli opracowanie i przeprowadzenie scenariuszy testowych uwzględniających najczęstsze przypadki użytkowania Platformy.
Szkolenia – przeprowadzenie szkoleń demonstrujących funkcjonalności Platformy internetowej i Aplikacji mobilnej dla Kadry obsługującej Platformę:
- dwa jednodniowe szkolenia dla Kadry obsługującej Platformę (po maksymalnie 20 osób) w pomieszczeniach udostępnionych przez Zamawiającego
Instrukcje – dokumenty opisujące obsługę funkcjonalności Platformy.
Dokumentacja powykonawcza – uwzględniająca opis przeprowadzonego wdrożenia, ewentualne uzupełnienia Projektu technicznego, opisująca technicznie Platformę oraz Aplikację mobilną wraz z uzupełnieniem informacji o przeprowadzonych testach.
Utrzymanie i serwis gwarancyjny – nadzór nad działaniem Platformy i Aplikacji mobilnej oraz obsługa zgłoszeń o błędach w formie Helpdesk.
5. HOSTING PLATFORMY
Platforma zostanie zainstalowana na wskazanym przez Zamawiającego serwerze (po uprzednim skonsultowaniu parametrów serwera z Wykonawcą). Zamawiający zapewnia domenę internetową (w schemacie: nazwa_strony.copernicus.gda.pl).
6. DOKUMENTACJA
Wykonawca zobowiązuje się przekazać Zamawiającemu:
a) kody źródłowe Platformy,
b) instrukcje obsługi
d) kopię bazowej wersji i każdej kolejnej aktualizacji poszczególnych części Platformy (platformy internetowej i aplikacji) na płycie CD/DVD oraz utworzenie kopii instalacyjnej każdego z elementów na wskazanym serwerze
e) wymagane licencje
e) pełną dokumentację projektową, zawierającą w szczególności opis struktury bazy danych, użyte technologie, opis wszystkich funkcji, bibliotek, odwołań oraz schemat funkcjonalno-logiczny. Dokumentacja musi umożliwić Zamawiającemu dostęp do pełnej wiedzy dotyczącej konstrukcji całości platformy.
7. KOPIE ZAPASOWE
1.
W związku z tym, iż portal znajdować się będzie na serwerach Zamawiającego, kopie bezpieczeństwa Portalu, baz danych spoczywają na Zamawiającym.
2.
Pomimo powyższego Wykonawca powinien przygotować i przekazać Zamawiającemu gotowe do użycia skrypty backupowe, które powinny zawierać: 
a.
Skrypt do backupu baz danych.
b.
Skrypty do backupu aplikacji.
3.
Instrukcja przywrócenia baz danych z dumpów na świeżo zainstalowanym serwerze.
4.
Instrukcja przywrócenia aplikacji na serwerze aplikacyjnym
8. Utrzymanie I HELPDESK 
Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego zobowiązuje się do wykonywania następujących zadań w okresie od podpisania Protokołu Odbioru Końcowego do dnia 31.03.2023 r.:
Utrzymanie i administracja Platformy – bieżąca administracja Platformy i opieka nad systemami informatycznymi, zapewniająca stałą kontrolę nad nimi, prawidłowy przebieg aktualizacji oprogramowania Platformy, a także bezpieczeństwo zasobów.
Zamawiający zapewnia możliwość bezpośredniego dostępu do serwera aplikacyjnego poprzez szyfrowane połączenie VPN. 
Helpdesk Platformy – pomoc techniczna i merytoryczna dla użytkowników portalu (problemy z logowaniem, problemy z połączeniem, etc.)
Wsparcie po uruchomieniu - obsługę i usuwanie błędów od startu produkcyjnego, w godzinach od 8.00 do 16.00 poprzez narzędzia typu HelpDesk (kontakt telefoniczny lub mailowy oraz zgłoszenia poprzez stronę www) z utrzymaniem wskazanego poniżej poziomu SLA.
9. SERWIS GWARANCYJNY I SLA 
Dostawca zobowiązuje się do serwisu gwarancyjnego Platformy od podpisania Protokołu Odbioru Końcowego do dnia 31.03.2023 r. 

Zgłoszenia Błędów będą klasyfikowane i obsługiwane według stopnia wpływu na bieżącą działalność Systemu określonego przez następujące kategorie Błędów:
	Kategoria zgłoszenia
	Opis kategorii zgłoszenia
	Czas reakcji na zgłoszenie
	SLA

	A – Zwykły
	Błąd ograniczający realizację w realizacji jednej z funkcjonalności Platformy. Istnieje obejście błędu.
	8h
	5 Dni Robocze

	B – Poważny
	Błąd uniemożliwiający realizację wybranej funkcji systemu. Nie ma obejścia problemu.

	4h
	2 Dni Robocze

	C – Krytyczny
	Błąd uniemożliwiający działanie Platformy lub wykonanie większości czynności w systemie
	2h
	6 godzin


1. Usuwanie usterek Systemu obejmować będzie usługi świadczone przez Wykonawcę polegające na usuwaniu zgłoszonych nieprawidłowości pracy Platformy (platformy internetowej i aplikacji mobilnej).
2.
Klasyfikacja Błędów na powyżej wymienione kategorie jest dokonywana przez zgłaszającego Błąd. O zmianie decydują wspólnie Koordynatorzy Umowy z obu Stron. Wykonawca nie może dokonać zmiany klasyfikacji Błędu bez uzgodnienia z drugą Stroną.
3.
Zgłoszenia Błędów będą przyjmowane przez Dostawcę pod dedykowanym adresem email. 
4.
Okno wsparcia usługi –  8.00-16.00 Dni Robocze.
5.
Okno zgłaszania błędów – 8.00-16.00 Dni Robocze.
6.
Dostawca udzieli wstępnej odpowiedzi na zgłoszenie Błędu, rozumianej jako Czas Reakcji, w następującym czasie od otrzymania zgłoszenia:
a)
dla Błędów Krytycznych – w ciągu 2 godzin w oknie wsparcia usługi
b)
dla Błędów Poważnych– w ciągu 4 godzin w oknie wsparcia usługi
c)
dla Błędów Zwykłych – w ciągu 8 godzin w oknie wsparcia usługi
7.
Dostawca zobowiązuje się, że Błędy zgłoszone przez użytkowników Platformy zostaną usunięte w następującym czasie, rozumianym jako Czas naprawy, od otrzymania zgłoszenia:
a)
dla Błędów Krytycznych - w ciągu 6 godzin w oknie wsparcia usługi
b)
dla Błędów Poważnych - w ciągu 2 dni roboczych
c)
dla Błędów Zwykłych – w ciągu 5 dni roboczych.
8.
Usunięcie Błędu nastąpi przez: wyeliminowanie jego źródła w Kodzie Źródłowym, Dokumentacji i Funkcjonalności.
W przypadku Błędów Krytycznych Wykonawca może najpierw wykonać rozwiązanie tymczasowe (obejście) obniżające stopień wpływu tego Błędu na działanie Platformy, a następnie usunąć go w trybie przewidzianym dla Błędu Poważnego.
Wykonawca bez naliczania dodatkowe wynagrodzenia zapewni dostarczenie niezbędnych aktualizacji platformy do wymagań kolejnych wersji przeglądarek internetowych (Google Chrome, FF, MS IE, Opera, Safari) w okresie trwania gwarancji.
Oferta będzie zawierała propozycję ramowego harmonogramu prac uruchamiających Platformę oraz aplikację mobilną uwzględniającego wskazane w specyfikacji etapy.
Platforma oraz aplikacja mobilna powinny zostać uruchomione do dnia 30 czerwca 2019 roku.
W celu zapoznania się z tematyką, wymaganiami i zakresem projektu „Rehabilitacja kardiologiczna szansą na wydłużenie aktywności zawodowej mieszkańców województwa pomorskiego”, którego dotyczy Platforma, będąca przedmiotem zamówienia, Wykonawca zobowiązany jest do zapoznania się z Regionalnym Programem Zdrowotnym – Moduł Rehabilitacja kardiologiczna (załącznik nr 1 do SOPZ), stanowiącym uszczegółowienie do niniejszego Opisu Przedmiotu Zamówienia.
Krótki Opis Projektu, dla którego uruchomiona będzie Platforma internetowa wraz z aplikacją mobilną dedykowaną dla systemu Android
Tytuł projektu 
Rehabilitacja kardiologiczna szansą na wydłużenie aktywności zawodowej mieszkańców województwa pomorskiego.
Grupa docelowa:
Mieszkańcy województwa pomorskiego w wieku aktywności zawodowej najbardziej narażeni na opuszczenie rynku pracy z powodu czynników zdrowotnych lub najbardziej bliscy powrotowi na rynek pracy w wyniku świadczeń rehabilitacyjnych. 
Osoby ze zdiagnozowanymi problemami dotyczącymi chorób układu krążenia 
(w celu zapobiegania pogłębianiu się choroby) oraz osoby wymagające rehabilitacji kardiologicznej, będące po poważnym incydencie kardiologicznym, tj.:
1)
grupa I – osoby ze stwierdzoną chorobą układu krążenia, u których nie wystąpił incydent kardiologiczny
2)
grupa II – osoby ze stwierdzoną chorobą układu krążenia, po incydencie kardiologicznym.
Obszar realizacji projektu:
Całe województwo pomorskie. 
Okres realizacji:
2019-01-02 - 2022-12-31 
Cel:
Zmniejszenie niekorzystnych skutków choroby sercowo-naczyniowej oraz prewencja incydentów kardiologicznych.
Cele szczegółowe: 
· profilaktyka chorób układu krążenia
· zwiększenie świadomości na temat zdrowego trybu życia
· zwiększony udział mieszkańców woj. pomorskiego w programach zdrowotnych dotyczących chorób układu krążenia, stanowiących istotną barierę w utrzymaniu i wydłużeniu aktywności zawodowej
· rehabilitacja pacjentów po incydencie kardiologicznym
· informacja o lokalnych wydarzeniach (eventach, „białych dniach”).
Opis projektu:
Projekt skierowany do 9500 osób w wieku aktywności zawodowej, zamieszkujących woj. pomorskie (w tym 7700 osób ze zdiagnozowaną CHUK oraz 1800 osób po incydencie kardiologicznym). Celem głównym jest zmniejszenie niekorzystnych skutków choroby sercowo-naczyniowej oraz prewencja incydentów kardiologicznych.
Działania prowadzone w ramach projektu:
Informacja i edukacja mieszkańców woj. pomorskiego w zakresie profilaktyki CHUK poprzez materiały informacyjne , spotkania ze społecznością lokalną, stronę www projektu, organizację spotkań. Efektem powinno być zwiększenie świadomości na temat zdrowego trybu życia, zmniejszenie lęku przed powrotem do pracy. 
Plan zakłada kompleksową formułę opieki nad uczestnikami projektu, od wzbudzenia zainteresowania zagadnieniem, przez edukację, informację i budowanie świadomości społecznej, aż po działania czysto medyczne (realizację procesu rehabilitacji kardiologicznej, w tym również rehabilitacji hybrydowej) 
i ugruntowanie przekonania o konieczności kontynuowania indywidualnych działań, mających na celu dbałość o stan zdrowia.
W ośrodkach będą dostępni opiekunowie pacjenta, których zadaniem będzie udzielanie wszelkich informacji na temat projektu. Dla każdego pacjenta biorącego udział w projekcie zaplanowany zostanie indywidualny program rehabilitacji. Program będzie się składać z  aktywności fizycznych, spotkań z psychologiem, fizjoterapeutą, kardiologiem i dietetykiem.
W placówkach współpracujących w ramach projektu zostaną wytypowane osoby 
z kadry medycznej, które będą pełnić role edukatorów.
Organizowane będą eventy, spotkania ze społecznością lokalną oraz tzw. „białe dni” w ośrodkach lidera oraz ośrodkach współpracujących.
Projekt współfinansowany z Europejskiego Funduszu Społecznego 
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Pomorskiego na lata 2014-2020
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